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CORSO PTA 

AVA3: IL NUOVO CICLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO 

DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO  

 

9 gennaio 2023 
 

Erogato in modalità online 

 
 
 

LE RAGIONI DEL CORSO  

L’attenzione all’Assicurazione della Qualità (AQ) è relativo a tutto l’operato dell’Ateneo e non si 

deve limitare a un esercizio per pochi attori. E’ dunque necessario diffondere la cultura della 

qualità, ovvero l’abitudine ad agire secondo un approccio di pianificazione, riesame, verifica e 

continuo miglioramento, ponendo anche attenzione alla redazione di documenti chiari, sintetici, 

che testimonino quanto si fa e che, inoltre, trasmettano la conoscenza in merito alle attività di 

Assicurazione della Qualità.  

L’anno 2023 è l’anno di preparazione alla visita di accreditamento da parte dell’ANVUR, e, a 

maggior ragione, è opportuno confrontarsi e condividere le attività con i responsabili dell’AQ e con 

l’intera comunità di Ateneo sui temi della AQ e sugli indirizzi di ANVUR e del MUR. 

Un obiettivo degli Organi Accademici consiste nel promuovere una formazione capillare del 

personale tecnico-amministrativo a supporto dell’AQ, formazione utile ad una ampia condivisione 

di stimoli e di buone pratiche. Questo obiettivo si collega alla diffusione della cultura della qualità, 

presente nel Piano Strategico di Ateneo 2020-2025.  

Il presente corso di formazione destinato al PTA vuole prendere in considerazione, ad ampio 

spettro, tutte gli ambiti di valutazione, indicatori e punti di attenzione come individuati dal Decreto 

ministeriale 1154 del 14-10-2021 e dalle linee guida di ANVUR (AVA 3). 
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GLI OBIETTIVI DIDATTICI 

L’obiettivo del Corso è comprendere i requisiti dei processi di Assicurazione della Qualità (AQ) 

oggetto di valutazione nelle visite in loco delle Commissioni di Esperti della Valutazione (CEV) per 

l’accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio. Durante il corso si forniranno indicazioni 

utili per aggiornare il sistema di assicurazione della qualità secondo i nuovi ambiti di valutazione 

per poterlo applicare in concreto coerentemente con le caratteristiche specifiche di UNIMORE. Il 

Personale si confronterà in merito ai processi di AQ, alle attività, agli attori principali, ai ruoli, alle 

responsabilità e alle tempistiche. 

 

DESTINATARI 

Il corso è rivolto ai Dirigenti, Responsabili in staff, Responsabili amministrativi di Dipartimento, 

Coordinatori didattici di Dipartimento/Facoltà, Responsabili Uffici all’interno delle Direzioni. 

 

DURATA DEL CORSO  

Il presente corso ha una durata complessiva di 6 ore dalle 9:30 alle 16:30 con un’ora di pausa 

pranzo 

 

SEDE: 

Dalla propria postazione, in orario di lavoro. 

 

DOCENTI DEL CORSO 

Dott. Michele BERTANI: Responsabile dell’U.O. Progettazione Didattica e Assicurazione della 

Qualità dell’Università di Parma e Responsabile della U.O. Tirocini. Membro dei Comitati di 

Coordinamento di Comenio - Didattica & Management e di Punto Personale, progetti di 

formazione-intervento e di consulenza permanente dedicati al personale tecnico-amministrativo 

delle Università e degli Enti pubblici di ricerca 

 
METODO DI INSEGNAMENTO 

Lezione in videoconferenza  

 

MODALITÀ DIDATTICA 

Il corso verrà erogato in modalità streaming on line su piattaforma Zoom.  

 

Per accedere all’aula virtuale il personale deve utilizzare il seguente link: 

 

https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZErdOCpqDkrG9Fvb0V7cFrN8eCgXvBCBqAf 
 

https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZErdOCpqDkrG9Fvb0V7cFrN8eCgXvBCBqAf


3 

 

Il 9 gennaio il personale convocato riceverà un’ora prima del corso un promemoria con il link di 

zoom. 

 

Per eventuali problematiche tecniche relative al collegamento si potranno contattare i sotto riportati 

referenti della società LineATENEI: 

Patrizia Isaija: Tel. 328.0365662 

Andrea Zauri: Tel. 351.8265408 

e mail: info@lineatenei.it 

 

MATERIALE DIDATTICO 

Il materiale didattico verrà reso disponibile in formato elettronico, prima dell’inizio del corso, 

accedendo alla banca dati formativa d’Ateneo. 

 

QUESTIONARIO DI GRADIMENTO 

Al termine del percorso formativo sarà obbligatorio compilare, on-line, il questionario di gradimento 

che verrà predisposto dalla società LineATENEI. 

 

ATTESTATO DI FREQUENZA 

Al termine del corso, a seguito del raggiungimento della percentuale di frequenza del 75% sul 

totale del monte ore complessive del corso, verrà rilasciato, dalla società LineATENEI, un attestato 

di frequenza che verrà inserito direttamente dall’Ufficio Formazione nella Banca Dati Formativa on-

line. 

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO  

Dr.ssa Paola Michelini – Dirigente Direzione Area Informatica e Coordinamento Sistemi Informativi 

e Responsabile dell’Ufficio di Supporto al Nucleo di Valutazione e al Presidio di Qualità di Ateneo 

 

RESPONSABILE ORGANIZZATIVO 

Ufficio Formazione -– Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia (Tel. 059/2056439; 

059/2056484 -  059/2056449 e-mail: formazione@unimore.it) 
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